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（
サ
ー
ビ
ス
提
供
困
難
時
の
対
応
）

第
十
一
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
生
活
介
護
、
自
立
訓
練
（
機
能
訓
練
）、
自
立
訓
練
（
生
活
訓
練
）
又
は

就
労
移
行
支
援
に
係
る
通
常
の
事
業
の
実
施
地
域
（
当
該
指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
が
通
常
時
に
当
該
施
設
障
害
福

祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
地
域
を
い
う
。
以
下
同
じ
。）等
を
勘
案
し
、利
用
申
込
者
に
対
し
自
ら
適
切
な
生
活
介
護
、

自
立
訓
練
（
機
能
訓
練
）、
自
立
訓
練
（
生
活
訓
練
）
又
は
就
労
移
行
支
援
を
提
供
す
る
こ
と
が
困
難
で
あ
る
と
認

め
た
場
合
は
、
適
当
な
他
の
指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
、
指
定
生
活
介
護
事
業
者
（
障
害
者
自
立
支
援
法
に
基
づ
く

指
定
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
事
業
等
の
人
員
、
設
備
及
び
運
営
に
関
す
る
基
準
（
平
成
十
八
年
厚
生
労
働
省
令
第
百

七
十
一
号
）
第
七
十
八
条
第
一
項
に
規
定
す
る
指
定
生
活
介
護
事
業
者
を
い
う
。）、
指
定
自
立
訓
練
（
機
能
訓
練
）

事
業
者
（
同
令
第
百
五
十
六
条
第
一
項
に
規
定
す
る
指
定
自
立
訓
練
（
機
能
訓
練
）
事
業
者
を
い
う
。）、
指
定
自
立

訓
練
（
生
活
訓
練
）
事
業
者
（
同
令
第
百
六
十
六
条
第
一
項
に
規
定
す
る
指
定
自
立
訓
練
（
生
活
訓
練
）
事
業
者
を

い
う
。）又
は
指
定
就
労
移
行
支
援
事
業
者
（
同
令
第
百
七
十
五
条
第
一
項
に
規
定
す
る
指
定
就
労
移
行
支
援
事
業
者

を
い
う
。）等
の
紹
介
そ
の
他
の
必
要
な
措
置
を
速
や
か
に
講
じ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

２

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
利
用
申
込
者
が
入
院
治
療
を
必
要
と
す
る
場
合
そ
の
他
利
用
申
込
者
に
対
し
自
ら

適
切
な
便
宜
を
供
与
す
る
こ
と
が
困
難
で
あ
る
場
合
は
、
適
切
な
病
院
又
は
診
療
所
の
紹
介
そ
の
他
の
措
置
を
速
や

か
に
講
じ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

（
利
用
者
負
担
額
等
の
受
領
）

第
十
九
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
た
際
は
、
支
給
決
定
障
害
者
か
ら
施

設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
係
る
利
用
者
負
担
額
の
支
払
を
受
け
る
も
の
と
す
る
。

２

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
法
定
代
理
受
領
を
行
わ
な
い
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
た
際
は
、
支
給

決
定
障
害
者
か
ら
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
係
る
指
定
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
等
費
用
基
準
額
の
支
払
を
受
け
る
も

の
と
す
る
。

３

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
前
二
項
の
支
払
を
受
け
る
額
の
ほ
か
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
お
い
て
提
供

さ
れ
る
便
宜
に
要
す
る
費
用
の
う
ち
、
次
の
各
号
に
掲
げ
る
費
用
の
支
払
を
支
給
決
定
障
害
者
か
ら
受
け
る
こ
と
が

で
き
る
。

一

生
活
介
護
を
行
う
場
合

次
の
イ
か
ら
ニ
ま
で
に
掲
げ
る
費
用

イ

食
事
の
提
供
に
要
す
る
費
用

ロ

創
作
的
活
動
に
係
る
材
料
費

ハ

日
用
品
費

ニ

イ
か
ら
ハ
ま
で
に
掲
げ
る
も
の
の
ほ
か
、
生
活
介
護
に
お
い
て
提
供
さ
れ
る
便
宜
に
要
す
る
費
用
の
う
ち
、

日
常
生
活
に
お
い
て
も
通
常
必
要
と
な
る
も
の
に
係
る
費
用
で
あ
っ
て
、
支
給
決
定
障
害
者
に
負
担
さ
せ
る
こ

と
が
適
当
と
認
め
ら
れ
る
も
の

二

自
立
訓
練
（
機
能
訓
練
）、
自
立
訓
練
（
生
活
訓
練
）
又
は
就
労
移
行
支
援
を
行
う
場
合

次
の
イ
か
ら
ハ
ま

で
に
掲
げ
る
費
用

イ

食
事
の
提
供
に
要
す
る
費
用

ロ

日
用
品
費

ハ

イ
及
び
ロ
に
掲
げ
る
も
の
の
ほ
か
、
自
立
訓
練
（
機
能
訓
練
）、
自
立
訓
練
（
生
活
訓
練
）
又
は
就
労
移
行

支
援
に
お
い
て
提
供
さ
れ
る
便
宜
に
要
す
る
費
用
の
う
ち
、
日
常
生
活
に
お
い
て
も
通
常
必
要
と
な
る
も
の
に

係
る
費
用
で
あ
っ
て
、
支
給
決
定
障
害
者
に
負
担
さ
せ
る
こ
と
が
適
当
と
認
め
ら
れ
る
も
の

三

施
設
入
所
支
援
を
行
う
場
合

次
の
イ
か
ら
ホ
ま
で
に
掲
げ
る
費
用

イ

食
事
の
提
供
に
要
す
る
費
用
及
び
光
熱
水
費
（
法
第
三
十
四
条
第
一
項
の
規
定
に
よ
り
特
定
障
害
者
特
別
給

付
費
が
利
用
者
に
支
給
さ
れ
た
場
合
は
、
障
害
者
自
立
支
援
法
施
行
令
（
平
成
十
八
年
政
令
第
十
号
）
第
二
十

一
条
の
三
第
一
項
に
規
定
す
る
食
費
等
の
費
用
基
準
額
（
法
第
三
十
四
条
第
二
項
に
お
い
て
準
用
す
る
法
第
二

十
九
条
第
六
項
の
規
定
に
よ
り
当
該
特
定
障
害
者
特
別
給
付
費
が
利
用
者
に
代
わ
り
当
該
指
定
障
害
者
支
援
施

設
等
に
支
払
わ
れ
た
場
合
は
、
同
令
第
二
十
一
条
の
三
第
一
項
に
規
定
す
る
食
費
等
の
負
担
限
度
額
）
を
限
度

と
す
る
。）

ロ

厚
生
労
働
大
臣
の
定
め
る
基
準
に
基
づ
き
利
用
者
が
選
定
す
る
特
別
な
居
室
（
国
若
し
く
は
地
方
公
共
団
体

の
負
担
若
し
く
は
補
助
又
は
こ
れ
ら
に
準
ず
る
も
の
を
受
け
て
建
築
さ
れ
、
買
収
さ
れ
、
又
は
改
造
さ
れ
た
も

の
を
除
く
。）の
提
供
を
行
っ
た
こ
と
に
伴
い
必
要
と
な
る
費
用

ハ

被
服
費

ニ

日
用
品
費

ホ

イ
か
ら
ニ
ま
で
に
掲
げ
る
も
の
の
ほ
か
、
施
設
入
所
支
援
に
お
い
て
提
供
さ
れ
る
便
宜
に
要
す
る
費
用
の
う

ち
、
日
常
生
活
に
お
い
て
も
通
常
必
要
と
な
る
も
の
に
係
る
費
用
で
あ
っ
て
、
支
給
決
定
障
害
者
に
負
担
さ
せ

る
こ
と
が
適
当
と
認
め
ら
れ
る
も
の

（
受
給
資
格
の
確
認
）

第
十
二
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
求
め
ら
れ
た
場
合
は
、
そ
の
者
の
提

示
す
る
受
給
者
証
に
よ
っ
て
、
支
給
決
定
の
有
無
、
支
給
決
定
を
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス
の
種
類
、
支
給
決
定
の
有
効
期

間
、
支
給
量
等
を
確
か
め
る
も
の
と
す
る
。

（
介
護
給
付
費
又
は
訓
練
等
給
付
費
の
支
給
の
申
請
に
係
る
援
助
）

第
十
三
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
係
る
支
給
決
定
を
受
け
て
い
な
い
者
か
ら
利

用
の
申
込
み
が
あ
っ
た
場
合
は
、
そ
の
者
の
意
向
を
踏
ま
え
て
速
や
か
に
介
護
給
付
費
又
は
訓
練
等
給
付
費
の
支
給

の
申
請
が
行
わ
れ
る
よ
う
必
要
な
援
助
を
行
わ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

２

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
係
る
支
給
決
定
に
通
常
要
す
べ
き
標
準
的
な
期
間
を

考
慮
し
、
支
給
決
定
の
有
効
期
間
の
終
了
に
伴
う
介
護
給
付
費
又
は
訓
練
等
給
付
費
の
支
給
申
請
に
つ
い
て
、
必
要

な
援
助
を
行
わ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

（
心
身
の
状
況
等
の
把
握
）

第
十
四
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
当
た
っ
て
は
、
利
用
者
の
心
身
の
状

況
、
そ
の
置
か
れ
て
い
る
環
境
、
他
の
保
健
医
療
サ
ー
ビ
ス
又
は
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
状
況
等
の
把
握
に
努
め
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
。

（
指
定
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
事
業
者
等
と
の
連
携
等
）

第
十
五
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
当
た
っ
て
は
、
地
域
及
び
家
庭
と
の

結
び
付
き
を
重
視
し
た
運
営
を
行
い
、市
町
村
、他
の
指
定
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
事
業
者
等
そ
の
他
の
保
健
医
療
サ
ー

ビ
ス
又
は
福
祉
サ
ー
ビ
ス
等
を
提
供
す
る
者
等
と
の
連
携
に
努
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

２

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
の
終
了
に
際
し
て
は
、
利
用
者
又
は
そ
の
家
族

に
対
し
て
適
切
な
援
助
を
行
う
と
と
も
に
、
保
健
医
療
サ
ー
ビ
ス
又
は
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
者
と
の
密
接
な

連
携
に
努
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

（
身
分
を
証
す
る
書
類
の
携
行
）

第
十
六
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
利
用
者
の
居
宅
を
訪
問
し
て
、
自
立
訓
練
（
機
能
訓
練
）
又
は
自
立
訓
練

（
生
活
訓
練
）
を
行
う
場
合
に
は
、
従
業
者
に
身
分
を
証
す
る
書
類
を
携
行
さ
せ
、
初
回
訪
問
時
及
び
利
用
者
又
は

そ
の
家
族
か
ら
求
め
ら
れ
た
と
き
は
、
こ
れ
を
提
示
す
べ
き
旨
を
指
導
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

（
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
の
記
録
）

第
十
七
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
た
際
は
、
当
該
施
設
障
害
福
祉
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
ご
と
に
、
提
供
日
、
内
容
そ
の
他
必
要
な
事
項
を
、
当
該
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
の
都
度
記

録
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

２

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
は
、
前
項
の
規
定
に
よ
る
記
録
に
際
し
て
は
、
提
供
し
た
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の

種
類
ご
と
に
、
支
給
決
定
障
害
者
か
ら
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
た
こ
と
に
つ
い
て
確
認
を
受
け
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
。

（
指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
が
支
給
決
定
障
害
者
に
求
め
る
こ
と
の
で
き
る
金
銭
の
支
払
の
範
囲
等
）

第
十
八
条

指
定
障
害
者
支
援
施
設
等
が
、
施
設
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
支
給
決
定
障
害
者
に
対
し
て
金
銭

の
支
払
を
求
め
る
こ
と
が
で
き
る
の
は
、当
該
金
銭
の
使
途
が
直
接
利
用
者
の
便
益
を
向
上
さ
せ
る
も
の
で
あ
っ
て
、

当
該
支
給
決
定
障
害
者
に
支
払
を
求
め
る
こ
と
が
適
当
で
あ
る
も
の
に
限
る
も
の
と
す
る
。

２

前
項
の
規
定
に
よ
り
金
銭
の
支
払
を
求
め
る
際
は
、
当
該
金
銭
の
使
途
及
び
額
並
び
に
支
給
決
定
障
害
者
に
金
銭

の
支
払
を
求
め
る
理
由
に
つ
い
て
書
面
に
よ
っ
て
明
ら
か
に
す
る
と
と
も
に
、
支
給
決
定
障
害
者
に
対
し
て
説
明
を

行
い
、
そ
の
同
意
を
得
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
た
だ
し
、
次
条
第
一
項
か
ら
第
三
項
ま
で
に
掲
げ
る
支
払
に
つ
い
て

は
、
こ
の
限
り
で
は
な
い
。
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